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Informations relatives a la protection des données conformément
au RGPD de I'UE pour les clients/participants

Nousvousinformons par la présente de la maniere dont nous traitons vos données personnelles et de
vos droits en vertu de la loi sur la protection des données.

Qui est responsable du traitement de mes données et qui puis-je contacter ?

Le responsable du traitement des données est

Andreas Hermes Akademie im Bildungswerk der Deutschen Landwirtschaft e.V.,
Friedrichstralle 124, 10117 Berlin et Godesberger Allee 66, 53175 Bonn-Bad Godesberg
E-mail : info@andreas-hermes-akademie.de

Vous pouvez contacter notre délégué a la protection des données par courrier a l'adresse ci-dessus,
enajoutant « Délégué alaprotection desdonnées» al'adresse, ou par e-maila datenschutz@andreas-
hermes-akademie.de

Quelles catégories de données utilisons-nous et d'ou proviennent-elles ?

Les catégories de données a caractére personnel traitées comprennent notamment vos données de
base et vos coordonnées (telles que votre prénom, votre nom, votre date de naissance, votre adresse
privée, votre numéro de téléphone (mobile), votre adresse e-mail) ainsi que d'autres données
nécessaires a l'exécution de la relation contractuelle (par exemple, les séminaires réservés, I'adresse
de facturation, la participation réussie). Vos données a caractere personnel sont généralement
collectées directement aupres de vous lors du processus de réservation ou pendant lamise en ceuvre.
Nous prenonsrégulierement desphotos et, sinécessaire, réalisons des enregistrements vidé o pendant
nos séminaires, dans lesquels les clients et les participants peuvent également é tre photographiés et
entendus.

A quelles fins et sur quelle base juridique mes données sont-elles traitées ?

Nous traitons vos données a caractéere personnel conformément aux dispositions pertinentes en
matiére de protection des données du RGPD de I'UE et de la loi fédérale allemande sur la protection
des données (BDSG).

Le traitementdes données est nécessaire al'exécution d'un contratauquelvous étes partie ou afin de
prendre des mesures alademande de la personne concernée avant la conclusion d'un contrat. La base
juridique principale est I'article 6, paragraphe 1, point b), du RGPD. Dans la mesure ou le traitement
de vos données repose sur votre consentement, vous avez le droit de retirer votre consentement a
tout moment aveceffet pourl'avenir. Dans certains cas particuliers, nous traitons vos données afin de
protéger nos intéréts légitimes ou ceux de tiers. Cela s'applique en particulier a I'enquéte sur des
infractions pénales (base juridique : article 6, paragraphe 1, point f), du RGPD). Nous utilisons votre
adresse et, si vous avez également fournivotre adresse e-mail lors d'une précédente réservation et
gue vous ne vous étes pas opposé a cette utilisation, pour vousinformerd'événements et d'activités
similaires de I'Andreas Hermes Akademie.

Si nous produisons des produits image/vidéo, cela se fait exclusivementavec votre consentement,
conformément a l'article 6, paragraphe 1, point a), du RGPD. Dans ces cas, le consentement sera
obtenu avant chaque séminaire. Vous pouvez révoquer ce consente ment a tout moment avec effet
pour l'avenir. Les produits image/vidéo seront utilisés pour notre travail de relations publiques et
pourront étre utilisés dans des dépliants et autres supports imprimés, ainsi que sur Internet et les
réseaux sociaux.
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Qui regoit mes données ?

Au sein de I'Andreas Hermes Akademie, seules les personnes qui ont besoin de vos données
personnelles pour remplir nos obligations contractuelles et Iégales les recevront. En outre, nous
faisons également appel a des prestataires de services externes dans certains cas pour remplir nos
obligations contractuelles et lIégales. Seuls les prestataires de services qui offrent des garanties
suffisantes pour un niveau adéquat de protection des données sont utilisés comme sous-traitants.

Vos données personnelles seront communiquées aux catégories de destinataires suivantes, si
nécessaire :

e Prestataires de services de facturation (par exemple, banques)

e Prestataires de services quifournissent et entretiennent l'infrastructure informatique

e |'organisateur et/ou le client de I'événement

e ainsi que d'autres organismes en raison d'obligations légales, par exemple I'administration

fiscale, les autorités fiscales
e Formateurs indépendants chargés d'animer des séminaires et des formations

Quels sont mes droits en matiére de protection des données en tant que personne concernée ?
Vous pouvezdemanderdesinformations surles données enregistrées vous concernant a l'adresse ci-
dessus. En outre, dans certaines circonstances, vous pouvez demander la correction ou la suppression
de vos données. Vous pouvez également avoir le droit de limiter le traitement de vos données et le
droit de faire communiquerles données que vous avezfournies dans un format structuré, couramment
utilisé et lisible par machine.

Vous avez également le droit de déposer une plainte. Vous pouvez contacter le responsable du
traitement susmentionné ou une autorité de contréle de la protection des données. L'autorité de
controle de la protection des données dont nous dépendons est : Landesbeauftragte fiir Datenschutz
und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen (Commissaire d'Etat a la protection des donnéesetala
liberté d'information de Rhénanie-du-Nord-Westphalie) ; Kavalleriestralle 2-4, 40213 Diisseldorf

Combien de temps mes données seront-elles conservées ?

Nous supprimons vos données a caractere personnel dés qu'elles ne sont plus nécessaires aux fins
susmentionnées. Apres la fin de la relation contractuelle, vos données a caractére personnel seront
conservées aussi longtemps que nous y sommes légalement tenus. Cela résulte généralement des
obligations Iégales de documentation et de conservation, qui sont régies notamment par le Code de
commerce allemand et le Code fiscal allemand. Les durées de conservation peuvent aller jusqu'a dix
ans.

Dans certains cas, le contenu des commandes est conservé a des fins de service pendant plus de 10
ans.

Mes données seront-elles transférées vers un pays tiers ?
Nous ne transférons pas vos données personnelles vers des pays tiers.

Dans quelle mesure des mesures automatisées de prise de décision individuelle ou de profilage sont-
elles mises en ceuvre ?
Nous n'utilisons pas de traitement automatisé pour prendre des décisions, y compris le profilage.



